
ملخص المساعدات المالیة

یم برامج المساعدة المالیة لضمان تقدیم جاھدةً لتقدیم المساعدة المالیة بناءً على قدرة المریض على الدفع من خلال تجسیدھا للقیمة الأساسیة "للرعایة" التي تقدمھا.  تم تصم Health	Atriumتسعى آتریوم ھیلث 
لأي لوائح فیدرالیة أو لوائح حكومیة مطلوبة تتعلق بالمساعدة المالیة. ولن یتم إصدار الفواتیر للأشخاص المؤھلین  Health	Atriumة مالیة ولضمان امتثال آتریوم ھیلث حاج دیھمل أنالمساعدة للمرضى الذین ثبت 

، اتصل بخدمة AGBطریقة المراجعة لحساب المبالغ التي یتم فوترتھا بشكل عام  Health	Atriumتستخدم ) لمریض مؤمن علیھ. AGBللحصول على مساعدة مالیة بأكثر من المبالغ التي یتم فوترتھا بشكل عام (
 عملاء المرضى لمزید من المعلومات وللاستفسار عن طریقة الحساب.

 برامج المساعدة المالیة:

 )CAFAمساعدة التغطیة والمساعدة المالیة (
اقبة في المستشفى مخصص لسكان ولایة كارولینا الشمالیة أو كارولینا الجنوبیة أو جورجیا أو ألاباما الذین تلقوا خدمات للمرضى الداخلیین أو خدمات المر CAFAة یبرنامج  مساعدة التغطیة والمساعدة المال

سیقوم قسم خدمات مساعدة التغطیة   دولار. 10000د أكبر من أو یساوي نھا رصیي نتج عویشمل أیضًا خدمات العیادات الخارجیة بالمستشفى وخدمات المجموعات الطبیة الت  والقادرین على إثبات حاجة مالیة.
مصدر  إذا تعاون المریض بشكل كامل مع ھذه العملیة ولم یتوفر  بمراجعة المرضى غیر المؤمن علیھم الذین یحصلون على ھذه الأنواع من الخدمات لتحدید ما إذا كانوا مؤھلین للحصول على فرص تغطیة أخرى.

أو  سیحصل المرضى الذین یقل دخلھم عن  .(FPG)بناءً على الدخل مقارنة بالمبادئ التوجیھیة الفیدرالیة الخاصة بمستوى الفقر  CAFAفسیتم تقییم حسابھ للحصول على مساعدة التغطیة والمساعدة المالیة غطیة، ت
من المبادئ التوجیھیة الفیدرالیة الخاصة بمستوى  ٪400و  %301. سیتأھل المرضى الذین یقعون بین ٪100على مساعدة مالیة بنسبة  FPG من المبادئ التوجیھیة الفیدرالیة الخاصة بمستوى الفقر %300 یساوي
 للحصول على مساعدة جزئیة. تتوفر خیارات دفع بدون فائدة لمساعدة المرضى في دفع رصیدھم المتبقي. FPGالفقر 

 )FASدرجة المساعدة المالیة (
رضى الخارجیین في المستشفى أو ) مخصص للمقیمین في ولایة كارولینا الشمالیة أو الجنوبیة أو جورجیا أو ألاباما من المرضى غیر المؤمن علیھم والذین تلقوا خدمات المFASالمساعدة المالیة (درجة نامج بر

كل حساب تلقائیاً للحصول على مساعدة مالیة قبل الفوترة. وتستند الأھلیة إلى درجة المساعدة المالیة التي تم  راجعةتتم مدولار. س 10000ة حیث نجم عن ھذه الخدمات رصید یقل عن خدمات المجموعة الطبی
المبلغ ولن یتم إرسال فاتورة لھم.  لا من  %100ة ؤھلة تعدیلاً بنسبالحصول علیھا من مورد تابع لجھة خارجیة والتي تشیر إلى احتمال أن المریض یعیش في حالة فقر.  سیتم منح المرضى الذین لدیھم حسابات م

دات الخارجیة بالمستشفى خطاباً یشیر على المساعدة المالیة لخدمات العیایطُلب من المرضى ممن تؤھلھم درجة المساعدة المالیة الخاصة بھم اتخاذ أي إجراء.  سیتلقى المرضى الذین تبین أنھم غیر مؤھلین للحصول 
 فیة التقدم بطلب لاستئناف القرار.ل وكیر مؤھإلى أن الحساب غی

) لسكان جورجیا الذین یتلقون خدمات ICTFورجیا (: تتوفر المساعدة المالیة للمرضى الذین لدیھم تأمین بتغطیة غیر كافیة من خلال برنامج الصندوق الاستئماني لرعایة المعوزین لولایة جسكان ولایة جورجیا فقط
 ٪100. سیتم تقدیم مساعدة مالیة بنسبة CAFAیخضع تمویل ھذا البرنامج للعتبات السنویة. یمكن لھؤلاء المرضى التقدم من خلال تقدیم طلب مساعدة التغطیة والمساعدة المالیة یا. وجورج في مستشفیات معینة في

.  وسیطلب من المرضى التعاون مع عملیة المساعدة على التغطیة لتحدید الأھلیة للحصول على خیارات FPG الفقرأقل من المبادئ التوجیھیة الفیدرالیة الخاصة بمستوى  أو %300للمرضى الذین یكونون عند نسبة 
عن طریق إجراءات مساعدة  ICTFلمعوزین امج الصندوق الاستئماني لرعایة االتغطیة الأخرى قبل منحھم المساعدة المالیة.  (یتم توفیر المساعدة المالیة للمقیمین في ولایة جورجیا غیر المؤمن علیھم من خلال برن

إذا كان لدیھم قلق أو استفسارات بشأن برنامج الصندوق الاستئماني  3117-261-877-1للمرضى الاتصال بوزارة الصحة المجتمعیة في ولایة جورجیا على الرقم  ). یمكنFAS والمساعدة المالیة CAFAالتغطیة 
 .Atriumریوم في إحدى منشآت آت ICTFلرعایة المعوزین 

patients-h.org/forhttps://atriumhealt-یمكن للمرضى التقدم عبر الإنترنت باستخدام ھاتف أو جھاز لوحي أو كمبیوتر من خلال بوابة التطبیق أو عن طریق تنزیل تطبیق من  كیفیة التقدم بالطلب:
assistance-visitors/financial  وإرسالھ بالبرید إلى قسم خدمات مساعدة التغطیة لدى آتریوم ھیلثAtrium	Health .طلب بالبرید أو للحصول على طلب شخصیاً في  اتصل بخدمة العملاء للمرضى لتلقي

مكتب القبول في منشأة المستشفى.

.  assistance-visitors/financial-patients-https://atriumhealth.org/forعلى شبكة الإنترنت:  Health	Atriumالیة والوثائق متاحة على موقع آتریوم ھیلث ساعدة المسیاسة مساعدة التغطیة والم
 مكاتب القبول في المستشفى أو عن طریق البرید عند الاتصال بخدمة العملاء للمرضى.خصیاً وفي تتوفر نسخ مجانیة ش

 برامج أخرى:

 خصم لغیر المؤمن علیھم
ولا یحتاج المریض إلى أي إجراء للحصول تلقائیاً، من الرسوم الإجمالیة على جمیع الخدمات الطبیة الضروریة.  یتم تطبیق خصم غیر المؤمن علیھ  ٪50خصم بنسبة سیحصل المرضى غیر المؤمن علیھم على 

 على ھذا الخصم. ھذا البرنامج متوفر لجمیع المرضى غیر المؤمن علیھم.

 خصم المشقة
بغض النظر عن وضعھم  طبیة كبیرة مقارنة بمواردھم المالیة فواتیر عنھنتج  أو ألاباما الذین تعرضوا لحدث طبي كارثي ،أو جورجیا	،كارولینا الجنوبیةأو  ،الشمالیةتم تصمیم البرنامج لمساعدة سكان ولایة كارولینا 

من إجمالي الموارد المالیة لأسرتھم  مؤھلین للحصول على خصم المشقة. ینبغي على  ٪10 یبلغالجھات الخارجیة  . قد یكون المرضى الذین تكبدوا رصیداً بعد جمیع مدفوعات التأمین أومن حیث التغطیة التأمینیة
 عن ھذا البرنامج بالاتصال بقسم خدمة العملاء بعد تلقي كشف الحساب الأول. وامرضى الذین یسعون إلى الحصول على تسویة المشقة أن یستفسرال

 برنامج الخصم المتدرج على الرسوم
حجم الأسرة والدخل السنوي وھي متاحة یتم تقدیم الخصومات على أساس   ).NHSCت الصحیة الوطنیة (یتوفر برنامج الخصم المتدرج على الرسوم في مواقع التوعیة المجتمعیة المتحالفة مع برامج ھیئة الخدما

من حد  %300م عن أما أولئك الذین تزید دخولھ  في المائة على خدمات الرعایة الصحیة. 100في المائة من حد الفقر على خصم بنسبة  300 أو یساوي عن دخلھم لأولئك المؤھلین.  وسیحصل المرضى الذین یقل
ntspatie-https://atriumhealth.org/for-یمكن للمرضى التقدم بطلب عن طریق تنزیل طلب على   تأھلون للحصول على خصم جزئي.من حد الفقر، فسی %400الفقر، ولكن عند أو أقل من 

assistance-visitors/financial ت مساعدة التغطیة لدى آتریوم ھیلث وإرسالھ بالبرید إلى قسم خدماAtrium	Health رضى لطلب طلب عن طریق البرید.أو یمكن للمرضى الاتصال بخدمة عملاء الم    

 معلومات التواصل:

Atrium	Health	Coverage	Assistance	Services لعملاءقسم خدمة ا 
PO	Box	32861 (704)	512-7171  6536-440-844-1أو

Charlotte,	NC		28232  

تتوفر ھذه المعلومات باللغة العربیة، البورمیة، الفرنسیة، الھندیة، الكوریة، الروسیة والصینیة المبسطة والإسبانیة والصینیة التقلیدیة والفیتنامیة 


