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एडवोकेट स्वास््य                   संशोधित: 1/1/25 

वित्तीय सहायता नीवत 

 

एवियम हले्थ, ऑरोरा हले्थ केयर, एडिोकेट हले्थ केयर और सहयोगी (सामवूहक रूप से एडिोकेट हले्थ) सभी रोवगयों के स्िास््य और कल्याण की देखभाल करन ेके वलए 

प्रवतबद्ध हैं, भले ही उनकी भगुतान करने की क्षमता कुछ भी हो। एडिोकेट हले्थ उन समदुायों में पात्र रोवगयों की सहायता करने के वलए प्रवतबद्ध है, विनकी हम सेिा करते हैं, 

तावक िे विवभन्न काययक्रमों से किरेि प्राप्त कर सकें  और इस नीवत में उवल्लवखत अनुसार ज़रूरतमंदों को वित्तीय सहायता प्रदान कर सकें । यह नीवत एडिोकेट हले्थ के वित्तीय 

सहायता काययक्रमों से संबंवित प्रवक्रया, आिश्यकताओ ंऔर पात्रता मानदंडों का िणयन करती ह।ै 

 

एडिोकेट हले्थ वनम्नवलवखत उद्देश्यों के साथ पात्र व्यवियों को किरेि सहायता और वित्तीय सहायता प्रदान करता है: 

•  मॉडल एडिोकेट हले्थ का मखु्य मलू्य "देखभाल करना।" 

•  सुवनवित करें वक वित्तीय सहायता के वलए योग्यता प्राप्त करन ेसे पहले मरीज़ अन्य किरेि अिसरों का उपयोग कर लें। 

•  मरीज़ की भगुतान क्षमता के आिार पर वित्तीय सहायता प्रदान करें। 

•  सुवनवित करें वक एडिोकेट हले्थ वित्तीय सहायता से संबंवित लाग ूसंघीय और/या राज्य विवनयमों का अनुपालन करता ह।ै 

•  ऐसी प्रवक्रयाएं स्थावपत करें िो मरीिों पर बोझ को कम करें और लागत प्रभािी हों। 

 

एडिोकेट हले्थ संघीय EMTALA विवनयमों के अनुपालन में, रोगी की भगुतान करन ेकी क्षमता की परिाह वकए वबना, सदैि आपातकालीन देखभाल प्रदान करेगा। 

 

यह नीवत वनम्नवलवखत द्वारा वबल की गई विवकत्सा सेिाओ ंपर लागू होती ह:ै 

• एक अविििा ऑरोरा हले्थ, इकं. इकाई या भाग लेन ेिाला प्रदाता विसे विस्कॉवन्सन ऑरोरा हले्थ केयर अस्पताल द्वारा प्रदान वकया गया है 

• विस्कॉवन्सन ऑरोरा हले्थ केयर में काययरत एक विवकत्सा पेशेिर 

• विस्कॉवन्सन सहभागी प्रदाता 

• इवलनोइस एडिोकेट हले्थ अस्पताल 

• इवलनोइस एडिोकेट हले्थ में काययरत एक विवकत्सा पेशेिर या इवलनोइस सहभागी प्रदाता 

• एवियम हले्थ सुवििा या एवियम हले्थ मेवडकल ग्रुप 

 

हमारे वित्तीय सहायता िेबपेि में उन सुवििाओ ंऔर प्रदाता समहूों की सूिी दी गई ह ैिो एडिोकेट हले्थ के कमयिारी नहीं हैं और एडिोकेट हले्थ वित्तीय सहायता नीवत 

द्वारा किर नहीं वकए िाते हैं: 

 

एवियम हले्थ:  https://atriumhealth.org/for-patients-visitors/financial-assistance 

एडिोकेट हले्थ केयर:  http://www.advocatehealth.com/financialassistance 

ऑरोरा हले्थ केयर:  http://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/billing-payment/financial-assistance 

 

परिभाषाए ं

 

इस नीवत में प्रयुि शब्दों की व्याख्या इस प्रकार की िाएगी: 

 

आम तौर पर वबल की िान ेिाली रावशयााँ (AGB) : आपातकालीन या अन्य विवकत्सकीय रूप से आिश्यक देखभाल के वलए आम तौर पर उन व्यवियों को वबल की िाने 

िाली रावशयााँ विनके पास ऐसी देखभाल को किर करन ेिाला बीमा ह।ै वित्तीय सहायता के वलए पात्र लोगों को कभी भी बीमाकृत  रोगी को आम तौर पर वबल की िाने िाली 

रावश से अविक वबल नहीं वकया िाएगा। AGB की गणना मेवडकेयर और सभी वनिी ततृीय-पक्ष बीमाकतायओ ंद्वारा 12 महीन ेकी अिवि में वबल की गई विवकत्सकीय रूप से 

आिश्यक अस्पताल सेिाओ ंके वलए स्िीकृत दािों का औसत वनकालकर सालाना लुक-बैक विवि का उपयोग करके की िाती ह।ै AGB गणनाओ ंके बारे में िानकारी एडिोकेट 

हले्थ िेबसाइट पर एडिोकेट हले्थ वबवलंग और संग्रह नीवत का ऑनलाइन संदभय देकर या विस्कॉवन्सन ऑरोरा हले्थ केयर सुवििाओ ंऔर प्रदाताओ ंके वलए 1-800-326-

2250, इवलनोइस एडिोकेट हले्थ सुवििाओ ंऔर प्रदाताओ ंके वलए 847-795-2300 और एवियम हले्थ सुवििाओ ंऔर प्रदाताओ ंके वलए 704-512-7171 पर ग्राहक सेिा 

को कॉल करके मांगी िा सकती ह।ै 

 

िैकवल्पक: िे सेिाएं िो ऑडयर देन ेिाले प्रदाता की राय में आिश्यक नहीं हैं, कॉस्मेवटक हैं या विन्हें सुरवक्षत रूप से स्थवगत वकया िा सकता ह।ै 

 

पात्र रोगी: िह रोगी िो इस नीवत में दी गई वित्तीय सहायता पात्रता आिश्यकताओ ंको पूरा करता ह।ै 

https://atriumhealth.org/for-patients-visitors/financial-assistance
http://www.advocatehealth.com/financialassistance
http://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/billing-payment/financial-assistance
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आपातकालीन देखभाल : तत्काल देखभाल िो वक प्रदाता की राय में रोगी के स्िास््य को गंभीर खतरे, शारीररक कायों में गंभीर हावन, अंगों या शरीर के भागों की गंभीर 

वशवथलता को रोकने के वलए आिश्यक ह।ै 

 

EMTALA : एडिोकेट हले्थ वबना वकसी भेदभाि के, व्यवियों को आपातकालीन विवकत्सा वस्थवतयों के वलए देखभाल प्रदान करेगा, भले ही ि ेदेखभाल के वलए भगुतान कर 

सकें  या नहीं, या इस नीवत के तहत उनकी पात्रता हो या नहीं। ऐसी देखभाल संघीय आपातकालीन विवकत्सा उपिार और श्रम अविवनयम (EMTALA), सामाविक सुरक्षा 

अविवनयम (42 USC 1395dd) की िारा 1867 के अनुसार प्रदान की िाएगी। 

 

संघीय गरीबी वदशावनदेश (एफपीिी) : 42 यूएससी §9902(2) के अविकार के तहत अमेररकी स्िास््य और मानि सेिा विभाग द्वारा संघीय रविस्टर में समय-समय पर स्थावपत 

लाग ूघरेलू आय सीमाएं। 

 

वित्तीय अविििा/वित्तीय परामशयदाता: ऐसे स्िास््य टीम के सदस्यों की िकालत करें िो बीमा रवहत या बीमाकृत  मरीिों की सहायता करते हैं, उपलब्ि किरेि और वित्तीय 

सहायता काययक्रमों का वनिायरण करन ेके वलए मरीि की ितयमान वित्तीय वस्थवत की समीक्षा करते हैं, उपलब्ि काययक्रमों में नामांकन के साथ उन मरीिों की सहायता करते हैं, 

देखभाल की लागत के बारे में मरीिों को वशवक्षत करते हैं, और मरीिों की वित्तीय विम्मेदारी के समग्र प्रबंिन में मरीिों की सहायता करते हैं। 

 

वित्तीय सहायता स्कोर (एफएएस स्कोर) : वकसी मरीि की वित्तीय वस्थवत को प्रमावणत करने के वलए एक सवक्रय, सुसंगत और स्ििावलत तंत्र प्रदान करन ेहतेु ततृीय-पक्ष 

विके्रताओ ंद्वारा प्रदान की गई िानकारी। 

 

विवकत्सा पद्धवत के सामान्यतः स्िीकृत मानक : िे मानक िो समकक्ष समीक्षा में प्रकावशत विश्वसनीय िैज्ञावनक साक्ष्य पर आिाररत होते हैं, तथा विन्हें प्रासंवगक विवकत्सा 

समदुाय द्वारा सामान्यतः मान्यता प्राप्त होती ह,ै विसमें वफिीवशयन स्पेवशयवलटी सोसायटी की वसफाररशें, प्रासंवगक नैदावनक क्षेत्र में अभ्यास करने िाले विवकत्सकों के वििार 

तथा अन्य प्रासंवगक कारक शावमल होते हैं। 

 

पररिार : रोगी और कोई भी व्यवि (िैसे पवत/पत्नी, बच्िे या अन्य आवश्रत) विन्हें संघीय आयकर ररटनय में शावमल वकया िा सकता ह,ै भले ही रोगी कर ररटनय दावखल करता 

हो या नहीं। 

 

घरेलू वित्तीय आय : घर में रहने िाले कुछ व्यवियों द्वारा 12 महीन ेकी अिवि में प्राप्त आय के सभी स्रोतों का योग, विसमें वनम्नवलवखत शावमल हैं, लेवकन इन्हीं तक सीवमत 

नहीं हैं: 

• िावषयक घरेलू कर-पूिय नौकरी आय। 

• बेरोिगारी मआुििा 

• कमयिारी भगुतान 

• सामाविक सुरक्षा और पूरक सुरक्षा आय 

• वदग्गिों का भगुतान 

• पेंशन या सेिावनिवृत्त आय 

• अन्य लाग ूआय, उदाहरण के वलए, वकराया, गुिारा भत्ता, बच्िे का भरण-पोषण और स्रोत की परिाह वकए वबना कोई अन्य विविि आय 

 

बीमाकृत : िे मरीि िो वकसी ततृीय पक्ष बीमाकताय के अंतगयत बीमाकृत और किडय हैं । 

 

मेवडकल ग्रुप : एडिोकेट हले्थ द्वारा वनयोवित प्रदाताओ ंद्वारा प्रदान की िाने िाली पेशेिर विवकत्सा सेिाएं। 

 

विवकत्सकीय रूप से आिश्यक : स्िास््य देखभाल सेिाएं िो एक प्रदाता, वििेकपूणय नैदावनक वनणयय का प्रयोग करते हुए, वकसी रोगी को बीमारी, िोट, रोग या उसके लक्षणों 

के मलू्यांकन, वनदान या उपिार के उद्देश्य से प्रदान करेगा, और िो विवकत्सा पद्धवत के सामान्य रूप से स्िीकृत मानकों के अनुसार हैं और/या प्रकार, आिवृत्त, विस्तार, स्थान 

और अिवि के संदभय में विवकत्सकीय रूप से उपयुि हैं, और रोगी की बीमारी, िोट या रोग के वलए प्रभािी मानी िाती हैं। 

 

अन्य किरेि विकल्प : ऐसे विकल्प िो किरेि सहायता और वित्तीय सहायता समीक्षा के अंतगयत खाते(खातों) पर तीसरे पक्ष द्वारा भगुतान प्रदान करेंगे, विनमें शावमल हैं, लेवकन 

इन्हीं तक सीवमत नहीं हैं: श्रवमक मआुििा, मेवडकेयर और मेवडकेड िैसी सरकारी योिनाएं, राज्य/संघीय एिेंसी योिनाएं, पीव़ित सहायता, आवद, या िाहन या अन्य दघुयटनाओ ं

के पररणामस्िरूप उत्पन्न तीसरे पक्ष की देयता। 
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सहभागी प्रदाता : स्ितंत्र स्िास््य सेिा प्रदाता विन्होंने एडिोकेट हले्थ अस्पतालों में प्रदान की िाने िाली वबल करने योग्य सेिाओ ंके संबंि में इस नीवत का अनुपालन करने पर 

सहमवत व्यि की ह।ै प्रदाताओ ंसे सीिे संपकय  करके यह देखा िा सकता है वक िे सहभागी प्रदाता हैं या नहीं। 

 

सरल भाषा सारांश (पीएलएस) : इस नीवत का सारांश िो पात्रता मानदंड और वित्तीय सहायता के वलए आिेदन करने के तरीके को समझने के वलए सरलीकृत ह।ै 

 

प्रकवल्पत पात्रता : राज्य के कानूनों और विवनयमों के अनुपालन में, विवशष्ट मानदंडों के आिार पर वित्तीय सहायता पात्रता का वनिायरण, विसे वित्तीय सहायता आिेदन को पूरा 

वकए वबना एक बीमा रवहत रोगी की ओर से वित्तीय आिश्यकता को प्रदवशयत करन ेके वलए माना गया ह।ै 

 

ततृीय-पक्ष बीमाकताय : कोई भी पक्ष िो रोगी की ओर से भगुतान सुवनवित करता ह,ै विसमें बीमा कंपवनयााँ, कमयिारी मआुिज़ा, मेवडकेयर और मेवडकेड िैसी सरकारी योिनाएाँ, 

राज्य/संघीय एिेंसी योिनाएाँ, पीव़ित सहायता, या िाहन  या अन्य दघुयटनाओ ंके पररणामस्िरूप होने िाली ततृीय-पक्ष देयताएाँ शावमल हैं। मेडीशेयर सवहत लेवकन उस तक 

सीवमत नहीं, स्िास््य लागत साझाकरण योिनाओ ंको ततृीय-पक्ष बीमाकताय नहीं माना िाता ह।ै 

 

स्ि-भगुतान शेष (सेल्फ-पे बैलेंस) : रोगी के वबल का िह वहस्सा विसे रोगी या रोगी का गारंटर वकसी भी लागू छूट के बाद भगुतान करन ेके वलए कानूनी रूप से विम्मेदार होता 

ह।ै 

 

बीमा रवहत रोगी : ऐसा रोगी िो वकसी ततृीय पक्ष बीमाकताय के अंतगयत पूणयतः या आंवशक रूप से किर नहीं ह ैऔर िह वकसी साियिवनक या वनिी स्िास््य बीमा या अन्य 

स्िास््य किरेि काययक्रम (विसमें वबना वकसी सीमा के वनिी बीमा, मेवडकेयर, मेवडकेड या अपराि पीव़ित सहायता शावमल ह)ै के अंतगयत लाभाथी नहीं ह ैऔर विसकी िोट 

श्रवमक क्षवतपूवतय, मोटर िाहन बीमा, देयता या अन्य ततृीय पक्ष बीमा के प्रयोिनों के वलए क्षवतपूवतय योग्य नहीं ह,ै िैसा वक एडिोकेट हले्थ द्वारा रोगी द्वारा उपलब्ि कराए गए 

दस्तािेिों और सूिनाओ ंया अन्य स्रोतों से प्राप्त सूिनाओ ंके आिार पर एडिोकेट हले्थ द्वारा वनिायररत वकया गया ह,ै एडिोकेट हले्थ द्वारा प्रदान की गई स्िास््य देखभाल 

सेिाओ ंके भगुतान के वलए। 

 

बीमा िधित मिीज़ 

 

वबना बीमा िाले मरीिों की वित्तीय सहायता के वलए समीक्षा एक स्ििावलत प्रवक्रया या एडिोकेट हले्थ फाइनेंवशयल एडिोकेट/फाइनेंवशयल काउंसवलंग टीम के सदस्यों द्वारा 

पूरी की गई किरेि सहायता प्रवक्रया के माध्यम से की िाएगी। एडिोकेट हले्थ फाइनेंवशयल एडिोकेट/फाइनेंवशयल काउंसलर वित्तीय सहायता पात्रता वनिायररत करन ेसे पहल े

अन्य किरेि अिसरों के वलए सहायता मांगने िाले वबना बीमा िाले मरीिों की समीक्षा करेंगे। 

 

किरेि सहायता प्रवक्रया 

 

• अस्पताल में भती वबना बीमा िाले मरीज़ या िो आउटपेशेंट सेिाएाँ प्राप्त करते हैं, विसके पररणामस्िरूप ब़िी रावश शेष होती ह,ै उनका एडिोकेट हले्थ फाइनेंवशयल 

एडिोकेट/फाइनेंवशयल काउंसवलंग टीम द्वारा इटंरव्यू  वलया िाएगा। इटंरव्यू  में किरेि विकल्पों (यानी मेवडकेड) के वलए मरीज़ की पात्रता का आकलन करन ेके वलए 

आिश्यक िानकारी एकत्र करना शावमल ह,ै साथ ही वित्तीय सहायता पात्रता वनिायररत करन ेके वलए आिश्यक िानकारी भी शावमल ह।ै 

• यवद वबना बीमा िाले मरीिों का वडस्िािय से पहल ेइटंरव्यू  नहीं वकया िाता ह,ै तो एडिोकेट हले्थ फाइनेंवशयल एडिोकेट्स/फाइनेंवशयल काउंसलर इटंरव्यू  पूरा करन ेके 

वलए आिश्यक िानकारी एकत्र करन ेके वलए मरीि से संपकय  करन ेका प्रयास करेंगे। इसके अलािा, मरीि फाइनेंवशयल एडिोकेट/फाइनेंवशयल काउंसवलंग टीम से पत्रािार 

पर वदए गए नंबर पर कॉल करके, ग्राहक सेिा को कॉल करके या एवललकेशन डाउनलोड करके और उस ेफाइनेंवशयल एडिोकेट/फाइनेंवशयल काउंसवलंग टीम को मेल 

करके इटंरव्यू  शरुू कर सकते हैं। 

• यवद किरेि सहायता प्रवक्रया से यह उच्ि संभािना इवंगत होती ह ैवक मरीि अन्य किरेि अिसरों (िैस ेमेवडकेड) के वलए योग्यता  प्राप्त कर लेगा, तो मरीि को वित्तीय 

अविििा/वित्तीय सहायता टीम की सहायता से उन किरेि अिसरों का लाभ उठाना होगा, तभी िह एडिोकेट हले्थ वित्तीय सहायता के वलए पात्र होगा। 

• यधि िोगी कविेज धवकल्पों को अपनाने की प्रधिया में पूर्ण सियोग किता िै , लेवकन बाद में यह वनिायररत वकया िाता ह ैवक ऐसी किरेि के वलए पात्रता असंभि 

ह ैया रोगी के गैर-अनुपालन के अलािा अन्य कारणों से उस ेअस्िीकार कर वदया गया ह,ै तो एडिोकेट हले्थ वित्तीय सहायता के वलए रोगी की पात्रता वनिायररत करेगा। 

• बीमा िधित मिीज जो कविेज सिायता प्रधिया में पूर्ण सियोग किने में धवफल ििते िैं, उन्िें धवत्तीय सिायता के धलए अयोग्य माना जाएगा , विसमें मेवडकेड 

या अन्य किरेि विकल्पों के वलए आिेदन करन ेकी पूरी प्रवक्रया के दौरान वित्तीय अविििा/वित्तीय परामशय टीम और राज्य या संघीय एिेंवसयों के साथ पूणय सहयोग करना 

शावमल ह,ै लेवकन यह उस तक ही सीवमत नहीं ह।ै 

• किरेि सहायता प्रवक्रया में पूणय सहयोग न करने के कारण वित्तीय सहायता के वलए अयोग्य समझे िाने िाले मरीज़ भगुतान विकल्पों पर ििाय करन ेके वलए ग्राहक सेिा से 

संपकय  कर सकते हैं । 
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किरेि सहायता: वित्तीय सहायता पात्रता मानदंड 

 

• वबना बीमा िाले मरीज़ िो इवलनोइस, विस्कॉवन्सन1, उत्तरी कैरोवलना, दवक्षण कैरोवलना, िॉवियया या अलबामा में रहते हैं । 

• वबना बीमा िाले मरीज़, एडिोकेट हले्थ सुवििा कें द्र पर या एडिोकेट हले्थ सहभागी प्रदाता द्वारा गैर-िैकवल्पक, विवकत्सकीय रूप से आिश्यक सेिाएं प्राप्त कर रह ेहैं। 

• वबना बीमा िाले मरीज़ िो अन्य किरेि विकल्पों (िैस ेमेवडकेड) को वनिायररत करने और आगे बढाने की प्रवक्रया में पूणय सहयोग करते हैं 2 । 

• ऐसे बीमा रवहत मरीि िो समीक्षािीन खाते(खातों) के वलए अन्य सभी किरेि विकल्पों के वलए अपात्र हैं। 

• पात्रता का वनिायरण मरीि की कुल घरेलू आय की तुलना समीक्षा के समय लाग ूसंघीय गरीबी वदशावनदेशों (एफपीिी) से करके वकया िाएगा। 

• सभी मानदंडों को पूरा करन ेिाले तथा संघीय गरीबी वदशा-वनदेशों (एफपीिी) के 0% से 300% के बीि की घरेलू आय िाले गैर-बीमाकृत  मरीि 100% वित्तीय सहायता 

के वलए पात्र हैं। 

• एवियम हले्थ रोगी: उपरोि सभी मानदंडों को पूरा करन ेिाल ेगैर-बीमाकृत  रोगी, विनकी घरेलू आय संघीय गरीबी वदशावनदेशों (एफपीिी) के 301% और 400% के 

बीि ह,ै िे सकल कुल शलु्क पर 75 % वित्तीय सहायता छूट के वलए पात्र हैं। 

• केिल इवलनोइस के मरीि: उपरोि सभी मानदंडों को पूरा करने िाले गैर-बीमाकृत  मरीि, विनकी घरेलू आय संघीय गरीबी वदशावनदेशों (एफपीिी) के 301% और 

600% के बीि ह,ै िे HUPDA 3 IL राज्य वनयामक आिश्यकताओ ंके अनुसार वित्तीय सहायता छूट के वलए पात्र हैं। 

 

1 वबना बीमा िाले मरीज़ िो वमवशगन क्षेत्र में एडिोकेट हले्थ सुवििाओ ंया एडिोकेट हले्थ सहभागी प्रदाताओ ंके वनकट रहते हैं। 

 

2 एक मरीि िो वकसी स्थावपत ललेन समुदाय का सदस्य होन ेकी पुवष्ट करता है या विसकी ऐसी आस्था प्रणाली है िो बीमा अिसरों के वलए आिेदन करन ेमें सहयोग करन े

की उनकी क्षमता को प्रवतबंवित करती है, उसके पास इस नीवत में उवल्लवखत वित्तीय सहायता काययक्रमों के वलए िैकवल्पक विकल्प होंगे। इसमें कवठनाई वनपटान छूट के 

वलए आिेदन करना शावमल होगा, विसके वलए योग्य मरीि बकाया रावश पर 75% तक की छूट प्राप्त कर सकते हैं। 

 

3 इवलनोइस अस्पताल बीमा रवहत रोगी छूट अविवनयम (210 ILCS 89/1) (HUPDA) के अनुपालन में 4/1/09 से प्रभािी, FPG से िार से छह (4-6) गुना पाररिाररक 

आय िाले रोवगयों के वलए वित्तीय सहायता की पात्रता इवलनोइस वनिास और विवकत्सकीय रूप से आिश्यक शलु्क िाले रोवगयों तक सीवमत ह।ै एडिोकेट हले्थ ने 

अस्पताल के लागत से शलु्क अनुपात के 135% के वलए छूट की तुलना AGB से की ह ैऔर रोवगयों के वलए अविक उदार छूट लागू की ह।ै HUPDA के अनुसार, वकसी 

रोगी से ली िान ेिाली रावश रोगी की सकल िावषयक आय के 20% तक सीवमत होगी, िब रोगी वपछले 12 महीनों के भीतर एडिोकेट हले्थ को वपछले वित्तीय सहायता 

अनुमोदन के बारे में सूवित करता ह।ै 

 

वित्तीय सहायता स्कोररंग (एफएएस) 

 

कम शेष िाले बाह्य रोगी खातों िाल ेबीमा रवहत मरीिों का वित्तीय सहायता के वलए तीसरे पक्ष के इलेक्ट्िॉवनक स्क्रीवनंग उपकरणों का उपयोग करके स्ििावलत रूप से मलू्यांकन 

वकया िाएगा। 

• ततृीय-पक्ष स्क्रीवनंग प्रवक्रया उन रोवगयों की पहिान करती ह ैिो इस नीवत में उवल्लवखत 100% वित्तीय सहायता के मानदंडों को पूरा करते हैं। 

• मरीिों को उन सेिाओ ंके वलए आिेदन पूरा करन ेकी आिश्यकता नहीं ह ैविनका मलू्यांकन FAS प्रवक्रया के माध्यम से वकया िाता ह।ै 

   

एफएएस पात्रता 

 

• वबना बीमा िाले मरीि िो इवलनोइस, विस्कॉवन्सन, उत्तरी कैरोवलना, दवक्षण कैरोवलना, िॉवियया या अलबामा में रहते हैं। 

• वबना बीमा िाल ेमरीज़, एडिोकेट हले्थ सुवििा कें द्र पर या एडिोकेट हले्थ सहभागी प्रदाता द्वारा गैर-िैकवल्पक, विवकत्सकीय रूप से आिश्यक बाह्य रोगी सेिाएं प्राप्त कर 

रह ेहैं। 

• वबना बीमा िाले मरीज़ िो अन्य किरेि विकल्पों (िैस ेमेवडकेड) को वनिायररत करने और उनका पालन करन ेकी प्रवक्रया में पूणय सहयोग करते हैं। 

• ऐसे बीमा रवहत मरीि िो समीक्षािीन खाते(खातों) के वलए अन्य सभी किरेि विकल्पों के वलए अपात्र हैं। 

• बीमा रवहत मरीिों की बैठक उपरोि सभी मानदंड, संघीय गरीबी वदशा-वनदेशों (एफपीिी) के 0% से 300% के बीि घरेलू आय के साथ। 
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एफएएस प्रवक्रया 

• वित्तीय सहायता स्ििालन के वलए पात्रता खाता आिाररत ह।ै 

• पात्रता वनिायररत करन ेके वलए प्रयुि िानकारी, बीमा रवहत बाह्य रोगी खातों के वलए तीसरे पक्ष के विके्रता से प्राप्त की िाती ह।ै 

• पात्रता का वनिायरण तीसरे पक्ष के विके्रता से प्राप्त िानकारी के आिार पर वकया िाता ह,ै विसमें यह संभािना दशायई िाती ह ैवक मरीि की आय 100% वित्तीय सहायता 

के वलए FPG मानदंड के अंतगयत आती ह।ै 

• वित्तीय सहायता प्रदान करने से पहले मेवडकेड या अन्य किरेि अिसरों के वलए खातों की समीक्षा की िा सकती ह।ै 

• एफएएस प्रवक्रया के माध्यम से योग्यता  प्राप्त करन ेिाले खातों को 100% वित्तीय सहायता वमलेगी। 

• िो मरीि अस्पताल सेिाओ ंके वलए एफएएस प्रवक्रया के माध्यम से वित्तीय सहायता के वलए अपात्र हैं, उन्हें एक अस्िीकृवत पत्र प्राप्त होगा, विसमें वित्तीय सहायता समीक्षा 

के वलए आिेदन करन ेकी िानकारी होगी। 

• FAS प्रवक्रया के माध्यम से वित्तीय सहायता के वलए अयोग्य पाए गए बीमा रवहत मरीज़ पुनवियिार के वलए वित्तीय सहायता आिेदन प्रस्तुत कर सकते हैं। वित्तीय सहायता 

के वलए पात्रता इस बात पर वनभयर करेगी वक मरीज़ मेवडकेड या अन्य किरेि अिसरों को आगे बढाने की प्रवक्रया में पूरी तरह से सहयोग करता ह ैया नहीं। 

 

बीमाकृत  मिीज़ 

 

बीमाकृत मरीिों के वलए वित्तीय सहायता तब उपलब्ि होती ह ैिब मरीि को वबल प्राप्त होता ह।ै मरीि मेल के माध्यम से आिेदन भरकर या ग्राहक सेिा को कॉल करके वित्तीय 

सहायता के वलए समीक्षा करन ेका अनुरोि करके प्रवक्रया शुरू कर सकते हैं। 

 

बीमाकृत  मरीिों के वलए वित्तीय सहायता पात्रता मानदंड: 

• बीमाकृत मरीि िो इवलनोइस, विस्कॉवन्सन, उत्तरी कैरोवलना, दवक्षण कैरोवलना, िॉवियया या अलबामा में रहते हैं। 

• बीमाकृत  मरीज़ िो एडिोकेट हले्थ सुवििा कें द्र पर या एडिोकेट हले्थ सहभागी प्रदाता द्वारा गैर-िैकवल्पक, विवकत्सकीय रूप से आिश्यक सेिाएं प्राप्त कर रह ेहैं। 

• बीमाकृत  मरीि िो एडिोकेट हले्थ सुवििा में या एडिोकेट हले्थ प्रदाता (या सहभागी प्रदाता) द्वारा मरीि की ततृीय-पक्ष बीमाकताय लाभ योिना के आिार पर नेटिकय
1 

में हैं, एडिोकेट हले्थ आपातकालीन विभाग में प्राप्त सेिाओ ंके अपिाद के साथ । 

• पूणयतः न्यायवनवणयत दािों के पररणामस्िरूप बीमाकृत  मरीिों को स्ि-भगुतान शेष प्राप्त होता ह।ै 

• बीमाकृत  मरीि विन्होंने भगुतान संबंिी विंताओ ंको हल करन ेके वलए तीसरे पक्ष के बीमाकताय के साथ पूणय सहयोग वकया, यवद लागू हो। अथायत लाभ संबंिी प्रश्नों, 

दघुयटना संबंिी िानकारी आवद का समन्िय। 

• बीमाकृत मरीज़ िो अन्य वद्वतीयक किरेि विकल्पों के वनिायरण में पूणय सहयोग करते हैं। 

• बीमाकृत  मरीज़ िो समीक्षािीन खाते(खातों) के वलए अन्य सभी वद्वतीयक किरेि विकल्पों के वलए अपात्र पाए गए हैं। 

• उपरोि सभी मानदंडों को पूरा करन ेिाले बीमाकृत  मरीिों को, विनकी घरेलू आय संघीय गरीबी वदशावनदेशों (एफपीिी) के 0% से 300% के बीि ह,ै समीक्षािीन स्ि-

भगुतान शेष पर 100% वित्तीय सहायता वमलेगी। 

 

1NC मेवडकल डेट वमवटगेशन पहल के लक्ष्यों के अनुसार, उत्तरी कैरोवलना में रहन ेिाल ेऔर उत्तरी कैरोवलना एवियम हेल्थ अस्पताल में सेिाएं प्राप्त करने िाले बीवमत 

व्यवि बीमाकृत मरीि अपनी बीमा योिना के नेटिकय  स्टेटस की परिाह वकए वबना, योग्यता प्राप्त कर सकते हैं। 

 

धवत्तीय सिायता के धलए अयोग्य सेवाए ँ

 

वनम्नवलवखत सेिाएाँ वित्तीय सहायता के वलए पात्र नहीं हैं: 

 

• िैकवल्पक और/या कॉस्मेवटक सेिाएं 

• गैर-विवकत्सकीय रूप से आिश्यक सेिाएाँ 

• पूरक/गैर-पारंपररक विवकत्सा 

• प्रिनन सेिाएं 

• िैवश्वक एिं काययकारी स्िास््य सेिाएाँ 

• व्यािसावयक स्िास््य सेिाएाँ 
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• खदुरा सेिाएाँ 

• संयुि मलू्य वनिायरण िाली सेिाएाँ 

• अन्य अस्पताल या प्रदाता नीवतयों के अनुसार अवग्रम भगुतान की आिश्यकता िाली सेिाएाँ 

• बीमाकृत  मरीिों के वलए, ि ेसेिाएं िो मरीि की ततृीय-पक्ष लाभ योिना के आिार पर नेटिकय  से बाहर हैं, वसिाय एडिोकेट हले्थ आपातकालीन विभाग में प्राप्त सेिाओ ं

के। 

• बीमाकृत  मरीिों के वलए, ि ेसेिाएं िो मरीि के तीसरे पक्ष के बीमाकताय द्वारा किर नहीं की िाती हैं 

 

बीमा िधित एव ंबीमाकृत  मिीजों के धलए धवत्तीय सिायता पात्रता का धनिाणिर् 

 

• वित्तीय अविििा/वित्तीय परामशयदाता बीमा रवहत रोवगयों का इटंरव्यू  करन ेका प्रयास करते हैं तावक रोगी की किरेि विकल्पों (िैसे मेवडकेड) के वलए पात्रता का आकलन 

करन ेके वलए आिश्यक िानकारी एकत्र की िा सके, साथ ही वित्तीय सहायता पात्रता वनिायररत करन ेके वलए आिश्यक िानकारी भी एकत्र की िा सके। विन रोवगयों का 

इटंरव्यू  नहीं हुआ ह,ै िे वित्तीय अविििा/वित्तीय परामशय टीम से पत्रािार पर वदए गए नंबर पर कॉल करके, ग्राहक सेिा को कॉल करके या कोई एवललकेशन डाउनलोड 

करके और उस ेवित्तीय अविििा/वित्तीय परामशय टीम को मेल करके इटंरव्यू  शरुू कर सकते हैं। 

• बीमाकृत मरीज़ वबल प्राप्त करने के बाद ग्राहक सेिा को कॉल करके या आिेदन पत्र डाउनलोड करके उस ेवित्तीय अविििा/वित्तीय परामशय टीम को भेिकर आिेदन कर 

सकते हैं। 

• रोगी से प्राप्त िानकारी के अवतररि, वित्तीय सहायता के वलए रोगी की पात्रता वनिायररत करने में तीसरे पक्ष के स्रोतों से प्राप्त िानकारी का उपयोग वकया िा सकता है, विसमें 

वनम्नवलवखत शावमल हैं, परंतु इन्हीं तक सीवमत नहीं हैं: 

o अनुमावनत घरेलू आय (एफपीिी की तुलना में) 

o साियिवनक सहायता किरेि पर िानकारी प्रदान करने िाले राज्य पोटयल और/या डेटाबेस 

o स्िास््य बीमा किरेि, मेवडकेड और साियिवनक सहायता किरेि के वलए पात्रता खोिन ेऔर सत्यावपत करने के वलए पात्रता उपकरण 

o िहााँ उवित हो, इटंरव्यू  में और/या वित्तीय सहायता आिेदन में रोगी द्वारा दी गई िानकारी को सत्यावपत करन ेके वलए तीसरे पक्ष के स्रोतों से प्राप्त िानकारी का 

उपयोग वकया िाएगा। यवद तीसरे पक्ष के स्रोतों से प्राप्त िानकारी और रोगी द्वारा दी गई िानकारी के बीि कोई विसंगवत ह,ै तो रोगी को वनम्नवलवखत सवहत लेवकन 

इन तक सीवमत नहीं, आगे के दस्तािेज़ प्रस्तुत करन ेके वलए कहा िा सकता ह:ै 

o रोगी के सबस ेहाल के िषय के कर ररटनय, W-2s, रोगी के आयकर दस्तािेि, िके स्टब्स, बेरोिगारी वििरण, या वित्तीय सहायता के पत्र (यवद कोई आय नहीं है)। 

यवद रोगी के पररिार में एक से अविक काययरत व्यवि हैं, तो प्रत्येक व्यवि इन सत्यापन विकल्पों का उपयोग करके अपनी वित्तीय िानकारी सत्यावपत कर सकता ह।ै 

o राज्य वनिास का प्रमाण रोगी द्वारा वनम्नवलवखत िैि पहिान पत्रों में से कोई दो (2) प्रस्तुत करके सत्यावपत वकया िा सकता ह ैिो समान पते को इवंगत करते हैं: राज्य 

द्वारा िारी ड्राइविंग लाइसेंस (या अन्य फोटो पहिान पत्र िैस ेवक छात्र या सैन्य आईडी), उपयोवगता वबल (गैस, वबिली, पानी) बैंक स्टेटमेंट, कार पंिीकरण, या 

ितयमान वदनांक और पते के साथ सरकारी इकाई से प्राप्त कोई अन्य मेल। 

o वित्तीय वििरण और आय का सत्यापन तथा तीसरे पक्ष के विके्रता के दस्तािेज़ एडिोकेट हले्थ द्वारा 10 िषय की अिवि के वलए या कानून द्वारा अपेवक्षत अिवि के 

वलए रखे िाएाँगे। वित्तीय िानकारी का वम्याकरण, विसमें िानकारी वछपाना भी शावमल है, वित्तीय सहायता से इनकार करने का कारण होगा। 

• रोगी को वित्तीय सहायता पात्रता वनिायरण के बारे में मेल द्वारा, मौवखक रूप से या व्यविगत रूप से, िैसा भी लाग ूहो, सूवित वकया िाएगा। 

• यवद वकसी मरीि को वित्तीय सहायता के वलए पात्र पाया िाता ह,ै तो वित्तीय सहायता के वलए आिेदन करने से पहले पात्र सेिाओ ंपर वकए गए भगुतानों की समीक्षा की 

िाएगी तावक यह वनिायररत वकया िा सके वक मरीि िन िापसी के वलए पात्र ह ैया नहीं। 

• वित्तीय सहायता के वलए अयोग्य पाए गए मरीज़, मरीज़ के बिे हुए स्ि-भगुतान शेष को हल करन ेके वलए भगुतान योिना बनाने के वलए ग्राहक सेिा को कॉल कर सकते 

हैं। स्ि-भगुतान शेष रावश एडिोकेट हले्थ वबवलंग और संग्रह नीवत के अिीन ह।ै 

 

संभाधवत पात्रता धनिाणिर् 

 

• राज्य के कानूनों और विवनयमों के अनुसार संभावित पात्रता वनिायरण वकया िा सकता ह।ै कुछ संघीय और राज्य सहायता काययक्रमों या अन्य गैर- आय आिाररत मानदंडों 

के तहत योग्यता  प्राप्त करने िाले मरीिों को 100% वित्तीय सहायता समायोिन के वलए संभावित रूप से पात्र माना िा सकता ह ैऔर इसके वलए कोई आिेदन आिश्यक 

नहीं ह।ै  

प्रधिया औि भाग लेने वाले िाज्यों की जानकािी परिधशष्ट A में िी गई िै। 
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पात्रता अवधि 

 

• बीमा रवहत : वित्तीय सहायता सभी पात्र खलेु स्ि-भगुतान शेषों के वलए पूियव्यापी रूप से प्रभािी होगी, तथा आगामी 180 वदनों तक के वलए प्रभािी होगी। 

o 180 वदन की अिवि के भीतर भविष्य की सेिाओ ंकी समीक्षा मेवडकेड या अन्य किरेि अिसरों के वलए की िा सकती है। यवद मरीज़ अन्य किरेि के वलए अयोग्य 

पाए िाते हैं, तो उन्हें 180 वदन की अिवि के दौरान वित्तीय सहायता पात्रता बनाए रखन ेके वलए किरेि सहायता प्रवक्रया में पूणय सहयोग करना िावहए। 

o यवद पात्रता अिवि के दौरान कोई पररितयन होता है, तो रोगी को वित्तीय सहायता पात्रता बनाए रखन ेके वलए किरेि सहायता प्रवक्रया में सहयोग करना आिश्यक 

ह।ै 

o बदलाि के बारे में एडिोकेट हले्थ को सूवित करना होगा िो स्िीकृवत के बाद 180 वदन की अिवि के दौरान होता है और िो उनकी पात्रता वस्थवत को प्रभावित कर 

सकता ह।ै यह संिार पररितयन के तीस (30) वदनों के भीतर होना िावहए। ऐसा न करने पर, महत्िपूणय पररितयन होन ेके बाद एडिोकेट हले्थ द्वारा प्रदान की गई वित्तीय 

सहायता की कोई भी रावश रद्द हो सकती ह।ै 

• बीमाकृत: वित्तीय सहायता सभी ततृीय-पक्षों द्वारा भगुतान के बाद पात्र ितयमान शेष रावश के वलए प्रभािी होगी । भविष्य में होन ेिाली वकसी भी आकवस्मक और 

विवकत्सकीय रूप से आिश्यक देखभाल के वलए मरीिों को वित्तीय सहायता के वलए वफर से आिेदन करना होगा। 

 

िोखा 

 

यवद सूिना-एकत्रीकरण प्रवक्रया के दौरान रोगी द्वारा दी गई िानकारी झठूी पाई िाती ह ैया यवद एडिोकेट हले्थ को पता िलता है वक रोगी ने अन्य स्रोतों से विवकत्सा सेिाओ ंके 

वलए मआुििा प्राप्त वकया ह,ै विसका खुलासा एडिोकेट हले्थ को नहीं वकया गया ह,ै तो एडिोकेट हले्थ इस नीवत द्वारा प्रदान की गई वित्तीय सहायता समायोिन को उलटन ेका 

अविकार सुरवक्षत रखता ह।ै 

 

धवत्तीय सिायता आवेिन 

 

वित्तीय सहायता आिेदन वनम्न के वलए हैं: 

• वबना बीमा िाले मरीज़ विनका वित्तीय अविििा/वित्तीय परामशयदाता द्वारा सवक्रय रूप से इटंरव्यू  नहीं वलया गया 

• वबना बीमा िाले मरीज़ विन्हें स्ििावलत वित्तीय सहायता स्कोररंग प्रवक्रया के माध्यम से वित्तीय सहायता देन ेसे मना कर वदया गया था और िो वित्तीय सहायता पात्रता के 

वलए पुनवियिार िाहते हैं 

• बीमाकृत मरीज़ वबल प्राप्त करने के बाद वित्तीय सहायता हतेु समीक्षा का अनुरोि करते हैं 

 

आिेदन कैसे करें: 

 

• एवियम स्िास््य 

o एवियम हले्थ िेबसाइट पर वित्तीय सहायता पषृ्ठ पर उपलब्ि वलंक के माध्यम से फोन, टैबलेट या कंलयूटर का उपयोग करके ऑनलाइन या 

https://ola.veritysource.com/atrium पर िाकर । 

o https://atriumhealth.org/for-patients-visitors/financial-assistance पर िाकर वित्तीय सहायता आिेदन पत्र डाउनलोड करें और इसे इस पते पर भेिें: 

Atrium Health Business Office 

ATTN: Coverage Assistance Services 

P.O. Box 32861 

Charlotte, NC 28232-2861 

o 704-512-7171 या 1-844-440-6536 पर कॉल करें 

 

• इवलनोइस – एडिोकेट हले्थ केयर 

o http://www.advocatehealth.com/financialassistance पर िाकर वित्तीय सहायता आिेदन पत्र डाउनलोड करें और इसे इस पते पर भेिें: 

Advocate Health Care Financial Advocates 

 P.O. Box 3039 

 Oak Brook, IL 60522-9908 

o 847-795-2300 पर कॉल करें 
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• विस्कॉवन्सन – ऑरोरा हले्थ केयर 

o http://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/billing-payment/financial-assistance पर िाकर वित्तीय सहायता आिेदन पत्र डाउनलोड करें 

और इसे इस पते पर भेिें: 

Aurora Health Care Financial Advocates 

P.O. Box 909996 

Milwaukee, WI 53209-0996 

o 1-800-326-2250 पर कॉल करें 

 

वित्तीय सहायता के वलए आिेदन करन ेहेतु मरीिों के पास वडस्िािय के बाद के प्रथम वबल की वतवथ से 240 वदन का समय होता ह।ै 

 

वित्तीय सहायता के वलए केिल पूणय रूप से भरे गए आिेदनों की ही समीक्षा की िाएगी। यवद आिेदन के सभी क्षेत्र पूणय हैं, सभी अनुरोवित दस्तािेि प्राप्त हो गए हैं, तथा वित्तीय 

अविििा/वित्तीय परामशयदाता ने िानकारी की समीक्षा की ह ैऔर रोगी को अन्य किरेि अिसरों के वलए अयोग्य माना ह,ै तो आिेदन को पूणय माना िाता ह।ै इसके बाद आिेदन 

को वित्तीय सहायता के वलए संसावित वकया िाता ह ैऔर समयबद्ध तरीके से वनणयय वलया िाता ह।ै 

 

अिरेू आिेदन : यवद कोई आिेदन अिरूा ह ैया मरीि ने मांगी गई िानकारी नहीं दी ह ैया एडिोकेट हले्थ प्रवतवनवि द्वारा मांगी गई कारयिाई नहीं की ह,ै तो वित्तीय अविििा/वित्तीय 

परामशयदाता मरीि को सूवित करेगा और बताएगा वक आिेदन को पूरा करन ेके वलए कौन सी िानकारी की आिश्यकता ह।ै मरीि को सूवित वकए िाने के 30 वदनों के भीतर 

एडिोकेट हले्थ को आिश्यक िानकारी प्रदान की िानी िावहए, िब तक वक एडिोकेट हले्थ के ध्यान में बाध्यकारी पररवस्थवतयााँ न लाई िाएाँ। 

 

नीधत का संचाि 

 

एडिोकेट हले्थ के रोवगयों और व्यापक समदुाय को वित्तीय सहायता की उपलब्िता के बारे में िागरूक करन ेके वलए, एडिोकेट हले्थ किरेि सहायता और वित्तीय सहायता 

नीवत और प्रवक्रयाओ ंके बारे में बताने के वलए वनम्नवलवखत उपाय करता है: 

 

• किरेि अिसरों (अथायत् मेवडकेड) और वित्तीय सहायता के वलए पात्रता का आकलन करन ेके वलए वित्तीय अविििाओ/ंपरामशयदाताओ ंद्वारा समय वनकालकर और 

िगह पर इटंरव्यू  पूरे वकए िाते हैं। 

• वित्तीय सहायता काययक्रमों का एक सरल भाषा सारांश सभी आपातकालीन विभागों, रोगी पंिीकरण क्षेत्रों में पोस्ट वकया गया ह ैऔर सभी वबवलंग वििरणों में शावमल 

वकया गया ह।ै सरल भाषा सारांश में इस वित्तीय सहायता नीवत के तहत उपलब्ि वित्तीय सहायता काययक्रमों की िानकारी, आिेदन करन ेके तरीके की िानकारी, उस 

विभाग का टेलीफोन नंबर िो वित्तीय सहायता नीवत के बारे में िानकारी प्रदान कर सकता ह ैऔर वित्तीय सहायता नीवत की प्रवतयों तक पहुाँिने का तरीका शावमल ह।ै 

• एडिोकेट हले्थ, ऑरोरा हले्थ केयर और एवियम हले्थ िेबसाइटें उपलब्ि वित्तीय सहायता काययक्रमों, मरीज़ों द्वारा आिेदन करने के तरीके, वित्तीय सहायता के बारे में 

िानकारी प्रदान करन ेिाले विभागों के टेलीफोन नंबर, सरल भाषा सारांश, वित्तीय सहायता नीवत की प्रवतयां, वित्तीय सहायता आिेदन और वबवलंग और संग्रह नीवत के 

बारे में िानकारी प्रदान करती हैं। 

• ग्राहक सेिा विभाग से पूछताछ। 

 

भुगतान न किने की धस्िधत में कािणवाई 

 

एडिोकेट हले्थ की वबवलंग और संग्रह प्रथाओ ंके बारे में िानकारी एडिोकेट हले्थ, ऑरोरा हले्थ केयर और एवियम हले्थ िेबसाइटों पर वस्थत एक अलग वबवलंग और संग्रह 

नीवत में पाई िा सकती ह।ै पॉवलसी की एक वनःशलु्क प्रवत ग्राहक सेिा विभाग को कॉल करके मेल द्वारा भी प्राप्त की िा सकती ह:ै 

 

• एवियम स्िास््य 

o https://atriumhealth.org/for-patients-visitors/financial-assistance पर िाएं  

o 704-512-7171 या 1-844-440-6536 पर कॉल करें 

• इवलनोइस – एडिोकेट हले्थ केयर 

o http://www.advocatehealth.com/financialassistance पर िाएं   

o 847-795-2300 पर कॉल करें 

• विस्कॉवन्सन – ऑरोरा हले्थ केयर 
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o http://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/billing-payment/financial-assistance पर िाएं  

o 1-800-326-2250 पर कॉल करें 

 

 

गुर्वत्ता आश्वासन औि अन्य प्राविान 

 

गुणित्ता आश्वासन : एडिोकेट हले्थ टीम के सदस्यों को पररिार के सदस्यों, दोस्तों, पररवितों और सहकवमययों के वलए वित्तीय सहायता आिेदनों की वसफाररश करने और/या 

संसावित करने से प्रवतबंवित वकया गया है। रोगी वित्तीय सेिा गुणित्ता आश्वासन विभाग नीवत और प्रवक्रयाओ ंका पालन सुवनवित करन ेके वलए वित्तीय सहायता के वलए संसावित 

खातों का आिविक ऑवडट करेगा। 

 

पात्रता मानदंड समायोिन : एडिोकेट हेल्थ इस नीवत में पात्रता मानदंड को समय-समय पर लागू संगठनों के वलए वकए गए सामदुावयक स्िास््य आिश्यकताओ ंके आकलन या 

सुिार अध्ययनों के आिार पर और/या लागू कानूनों, विवनयमों और/या काउंटी समझौतों के अनुपालन के वलए आिश्यक रूप से समायोवित कर सकता ह।ै 

 

साियिवनक स्िास््य आपातकालीन प्राििान : साियिवनक स्िास््य आपातकाल के कारण िैकवल्पक वित्तपोषण स्रोत वबना बीमा िाल ेरोवगयों को इस नीवत के तहत योग्य शेष 

रावश के वलए वित्तीय सहायता प्राप्त करने से नहीं रोकें गे। हमारे समदुाय के प्रवत एडिोकेट हले्थ के समपयण के वहस्से के रूप में, वित्तीय सहायता वकसी भी बीमाकृत  रोगी के सह-

भगुतान या विम्मेदारी पर भी लागू की िा सकती ह ैविसे माफ कर वदया गया ह ैलेवकन भगुतानकतायओ ंद्वारा भगुतान/प्रवतपूवतय नहीं की गई ह ैया िब वकसी साियिवनक स्िास््य 

आपातकाल के दौरान परस्पर विरोिी वबवलंग मागयदशयन िारी वकया िाता ह।ै 
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परिशिष्ट A 

 

कुछ राज्यों में, कुछ विशिष्ट संघीय और राज्य सहायता काययक्रमों में नामांककत व्यक्तत या जो लोग अन्य गैर-आय आधाररत मानदंडों को पूरा 
करते हैं, िे पूर्य वित्तीय सहायता के शलए पात्र हो सकते हैं और इसके शलए ककसी आिेदन की आिश्यकता नह ं होती है। 

 

उत्तिी कैिोशिना सभंावित पात्रता 
 

• NC मेडडकल डेट ररल फ़ पहल के अनुसार, उन मर जों के शलए संभावित पात्रता मूलयांकन ककया जाएगा जो उत्तर  कैरोशलना के 
ननिासी हैं और राज्य के भीतर एट्रियम हेलथ सुविधा में अस्पताल सेिाएं प्राप्त करत ेहैं। जो मर ज विशिष्ट संघीय और राज्य 
सहायता काययक्रमों या अन्य गैर-आय आधाररत ट्रदिाननदेिों के तहत मानदंडों को पूरा करत ेहैं, उन्हें संभावित रूप स ेपूर्य वित्तीय 
सहायता समायोजन के शलए पात्र माना जाएगा, और ककसी आिेदन की आिश्यकता नह ं होगी। 

• संभावित पात्रता गैर-आय मानदंड को पूरा करने िाले मरीिों के आिार पर वनिायररत की िा सकती ह,ै विसमें वनम्नवलवखत शावमल हैं, लेवकन इन तक 

सीवमत नहीं हैं: 

o बेघर होना 

o मवहला, वशश ुऔर बाल पोषण काययक्रम, पूरक पोषण सहायता काययक्रम और ज़रूरतमंद पररिारों के वलए अस्थायी सहायता िैसे सािन-परीक्षवणत 

सरकारी सहायता काययक्रमों में नामांकन 

o मरीि या मरीि के घर में आवश्रत बच्िे के वलए मेवडकेड के वलए पात्रता 

o मानवसक अक्षमता से पीव़ित होना और मरीि की िकालत करने िाला कोई न होना 

• यवद गैर-आय आिाररत संभावित पात्रता का कम से कम एक मानदंड पूरा हो िाता ह,ै तो मरीिों को पात्रता पूरी करने का कोई दस्तािेि या अन्य प्रमाण 

प्रस्तुत करने की आिश्यकता नहीं ह।ै 

• संभावित पात्रता के वलए गैर-आय मानदंडों के आिार पर मरीज़ योग्य हैं या नहीं, इसका आकलन करने की प्रवक्रया में शावमल हैं: 

o िेक-इन/पंिीकरण प्रवक्रया के दौरान एकवत्रत िानकारी 

o गहन समीक्षा वकए िाने की गारंटी के वलए देखभाल टीमों से भी िानकारी प्राप्त की िा सकती है 

• िो मरीि संभावित पात्रता के वलए कम से कम एक गैर-आय मानदंड को पूरा करते हैं, िे 100% वित्तीय सहायता के वलए पात्र होंगे और उन्हें छुट्टी देने से 

पहले सूवित वकया िाएगा। 

• िो मरीि संभावित वित्तीय सहायता पात्रता के मानदंडों को पूरा करते हैं, उनकी मेवडकेड या अन्य किरेि विकल्पों के वलए समीक्षा की िा सकती ह।ै अगर 

बाद में उन्हें मेवडकेड या अन्य किरेि विकल्पों के वलए अयोग्य पाया िाता है, तो उन मरीिों को वित्तीय रूप से उत्तरदायी नहीं ठहराया िाएगा। 

• िो मरीि गैर-आय आिाररत संभावित पात्रता के मानदंडों को पूरा नहीं करते हैं और इस नीवत में िवणयत वकसी अन्य वित्तीय सहायता काययक्रम के वलए 

अनुमोवदत नहीं हैं, उन्हें वित्तीय सहायता के वलए आिेदन करने के अन्य विकल्पों के बारे में िानकारी दी िाएगी। 

 

इशिनोइस संभावित पात्रता 
 

• विस्कॉक्न्सन और इशलनोइस में मर जों के शलए IL फेयर पेिेंट बिशलगं एतट के अनुसार संभावित पात्रता मूलयाकंन ककया जा 
सकता है। िीमा रट्रहत मर ज जो कुछ विशिष्ट संघीय और राज्य सहायता काययक्रमों के तहत मानदंडों को पूरा करते हैं, उन्हें 
संभावित रूप स े 100% वित्तीय सहायता समायोजन के शलए पात्र माना जा सकता है, और इसके शलए ककसी आिेदन की 
आिश्यकता नह  ंहोती है। 

• यट्रद कम स ेकम एक मानदंड सत्यावपत ककया जा सकता है, तो आय के ककसी और प्रमार् की आिश्यकता नह ं होगी। 

• यट्रद वित्तीय एडिोकेट इलेतिॉननक रूप से पात्रता का सत्यापन नह  ंकर सकता है, तो AAH मर ज से पात्रता का सत्यापन प्रदान 
करने के शलए कह सकता है। 

• यट्रद वित्तीय एडिोकेट यह ननधायररत कर सकता है कक कोई मर ज वित्तीय सहायता के शलए संभावित रूप से पात्र है, तो शलखित 
आिेदन की आिश्यकता नह  ंहै। 

• संभावित पात्रता मानदंड ननम्नशलखित काययक्रमों में स ेककसी एक में नामांकन द्िारा दिायया जाता है: 

o मट्रहला, शिि ुऔर िाल पोषर् काययक्रम (WIC). 

o पूरक पोषर् सहायता काययक्रम (SNAP). 

o इशलनोइस ननिःिुलक दोपहर का भोजन और नाश्ता काययक्रम। 

o ननम्न आय गहृ ऊजाय सहायता काययक्रम (LIHEAP). 

o ज़रूरतमंद पररिारों के शलए अस्थायी सहायता (TANF). 
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o इशलनोइस आिास विकास प्राधधकरर् का ककराया आिास सहायता काययक्रम। 

o एक समुदाय-आधाररत या धमायथय स्िास््य काययक्रम जो धिककत्सा देिभाल प्रदान करता है, और मानदंड के रूप में कम आय 
िाल  वित्तीय क्स्थनत का मूलयांकन और उस ेररकॉडय करता है। 

o मेडडकेड पात्रता, हालांकक सेिा नतधथ पर या गैर-किर सेिा (केिल IL मर ज) के शलए पात्र नह  ंहै 

• संभावित पात्रता मानदंड ननम्नशलखित जीिन क्स्थनतयों स ेभी दिायया जा सकता है: 

o धिककत्सा सेिाओं के शलए अनुदान सहायता प्राप्त करना। 

o िेघर होना। 

o बिना ककसी संपवत्त के मर जाना। 

o मानशसक अक्षमता से पीड़ित होना और मर ज की िकालत करने िाला कोई न होना। 

o ककसी दंडात्मक संस्था में कारािास। 

o धाशमयक समुदाय से संिंधधत होना और गर िी की िपथ लेना। 

o स्ितंत्र ततृीय-पक्ष ररपोट्रटिंग एजेंसी से प्राप्त प्रमार् जो दिायता है कक पररिार की आय दो गुना FPL से कम है। 

• संभावित पात्रता दिायन ेके तर कों में ननम्नशलखित िाशमल हैं: 
o काययक्रम नामाकंन की डडक्जटल पकु्ष्ट या अन्य संभावित पात्रता मानदंड। 

o ऐसे मामलों में जहां स्ितंत्र डडक्जटल पुक्ष्ट संभि नह ं है, िहा ंनामाकंन या अन्य पात्रता मानदंडों का प्रमार् मांगा जाएगा। 
ननम्नशलखित में स ेकोई भी स्िीकायय प्रमार् के रूप में काम करेगा: 

o WIC िाउिर। 

o नामाकंन स्क्रीन वप्रटं के प्रमार् के साथ SNAP काडय या SNAP अनुमोदन पत्र की प्रनत। 

o स्कूल स ेपत्र या हस्ताक्षर के साथ मुफ़्त/कम कीमत िाले भोजन और िुलक माफ़ी अधधसूिना। 

o LIHEAP पुरस्कार या अनुमोदन पत्र। 

o रेड क्रॉस, DHS, या HFS स ेTANF अनमुोदन पत्र। 

o राज्य या संघ द्िारा सक्ससडी िाले आिास काययक्रमों के मामलों में ककराए की रसीद। 

o पट्टेदार या HUD काडय या पत्र स ेककराया समायोजन पत्र। 

o इशलनोइस राज्य काययक्रम के शलए ितयमान पात्रता दिायन ेिाला काडय या पुरस्कार वििरर्। 

o अनुदान एजेंसी का वििरर् या अनुदान पत्र। 

o ििय या आश्रय की ओर स ेिेघर होने की पुक्ष्ट करन ेिाला व्यक्ततगत सत्यापन या पत्र। 

o िकील, समूह गहृ, आश्रय, धाशमयक संगठन या ििय से पत्र 

 


